
Nevretenčarji, prodaja in gojenje, Dejan Černivec s.p. 
Osojnikova cesta 3, 2250 Ptuj 
Davčna številka: 70195650 
Matična številka: 6741134000 

Telefonska številka: 040 773 501 
E-pošta: info@ds-reptiles.com 

 

OBRAZEC ZA PRIJAVO STVARNE NAPAKE 

Ime in Priimek kupca: ________________________________________________________  

Naslov: _____________________________________________________________________  

Kontaktna telefonska številka: ________________________________________________  

E-mail kupca: _______________________________________________________________  

Datum in številka računa: ____________________________________________________ 
 
Uveljavljam stvarno napako za naslednji izdelek/-ke (navedite ime izdelka, model, ter 
količino izdelkov): 

Opis napake za uveljavljanje stvarne napake: 

 

Datum odkritja stvarne napake: _________________________  

V primeru, da je stvarna napaka utemeljena, želim:  

Vračilo kupnine (navedite številko TRR računa): ___________________________  

Zamenjavo za enak izdelek (zamenjavo za enak izdelek lahko zagotovimo, če je izdelek na zalogi)  

 

Datum in podpis kupca: 
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